
Hemtjänstkategorier 
 
Kategori 1 – endast serviceinsatser 
Kategori 2 – låga omvårdnadsbehov under 90 år 
Kategori 3 – låga omvårdnadsbehov över 90 år 
Kategori 4 – trygghetsbehov med/utan omfattande behov 
Kategori 5 – kognitiva behov utan omfattande behov 
Kategori 6 – primärt fysiska omvårdnadsbehov 
Kategori 7 – större eller omfattande omvårdnadsbehov 
 
Definitioner, steg för att ta fram 
 

1. Kategori 1 – brukare där valet i mallen enskild endast service eller par enbart 
service. Vid automatiserade bedömningar, ej relevant svar på alla frågor om 
något svar ej relevant på någon av frågorna att skaffa varor och tjänster, att 
städa bostaden, att tvätta och torka kläder och textilier och hushållsapparater, 
att avlägsna avfall, att ta hand om hemmets föremål 

2. Kategori 2 – brukare med under 1 timme / nivå 1 som inte är med i kategori 1 
och som är under 90 år vid aktuellt år 

3. Kategori 3 - brukare med under 1 timme / nivå 1 som inte är med i kategori 1 
och som är över 90 år vid aktuellt år 

4. Kategori 4 – brukare med svar måttlig, stort eller total på frågan känsla av 
trygghet och som inte är med i kategori 1, 2 eller 3 

5. Kategori 5 – brukare med svar som inte är ej relevant eller lätt inom "Lärande 
och kunskap" och/eller "Allmänna uppgifter och > 1 timmar < 7 timmar/v / nivå 
2- nivå 4 och som inte är med i kategori 4 

6. Kategori 6 – brukare med primärt fysiska omvårdnadsbehov, behovsområde 
"Förflyttning", "Kommunikation", "Hemliv" "Personlig vård" > 1 timmar < 15 
timmar / v, nivå 2-6 som inte är med i kategori 4 eller 5 

7. Kategori 7 -  brukare med större eller omfattande omvårdnadsbehov,  > 15 
timmar per vecka, nivå 7-9 som inte är med i kategori 4 eller 5 

 
 
 


